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Var gemensamma uppfoérandekod




VD-ORD

Vara gemensamma
spelregler

Etik handlar i grunden om vilka handlingar som anses rétt och vad vi bor gora eller inte
gora i olika situationer. For oss pa Coor dr de lagar och regler som finns i de ldnder vi
verkar i en sjdlvklar utgdngspunkt for hur vi agerar, men inom flera omraden har vi som
bolag hogre ambitioner. Ndr vi gor affdrer och nér vi bedriver vdr verksamhet ska vi géra
det pa ett sunt och etiskt forsvarbart sétt.

For att kunna agera pa rdtt sdtt maste vi forst forsta vad som 4r ritt. Darfor har vi samlat
alla vara affdrsetiska principer i en uppférandekod, Code of Conduct (’Koden”). Dessa
principer ska fungera som vigledning nér vi fattar vara vardagliga beslut och utfor vara
arbetsuppgifter, och fungerar som spelregler, som giller for alla anstéllda p& Coor. Aven
vara underleverantorer maste sjdlvklart acceptera samma spelregler som vi, och det
finns darfor en motsvarande uppforandekod for vara leverantdrer.

Coor har en klar malbild nir det giller etik: vi efterstrdvar noll etiska 6vertramp. Vi
tolererar till exempel inga former av korruption, bestickning, mutor, illojala konkurrens-
begridnsande atgérder, diskriminering, trakasserier eller onédig miljobelastning.

Det dr viktigt att vi alla forstar inneb6rden av Koden och hur den ska tillimpas. Om det
dr nagot som dr oklart kan du alltid fraga din ndrmaste chef eller Coors chefsjurist.

Stockholm, mars 2022

ANNACARIN GRANDIN
VD och Koncernchef
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Hur fungerar koden?

Koden giller for alla bolag inom Coor-koncernen.

Koden #r en del av anstdllningsvillkoren pa Coor, och &r dérfor
relevant for alla som &r anstéllda pa Coor.

Koden #r ett viktigt dokument, och ska gés igenom arligen i
samband med det obligatoriska utvecklingssamtal som alla
chefer har med sina medarbetare, och f6ljs upp med
regelbunden utbildning anpassad for den relevanta rollen.

Det yttersta ansvaret for att Koden implementeras pé detta sétt

vilar pd cheferna for respektive land.

Som Coor-anstdlld ska du f6lja principerna i, och det
bakomliggande syftet med, Koden. Du ska folja Koden, inte
bara till ordalydelsen utan dven som allmén vigledning for
beslut i fragor som inte uttryckligen regleras i Koden. Om det
uppstar situationer ddr Koden inte ger nagon ledning, kan
foljande fragor hjélpa dig att fatta ritt beslut:
® Vilket dr det lagliga, etiska och moraliskt rétta beslutet
att fatta?
® Kommer beslutet eller foljderna av beslutet att skada Coor
om det kommer till allmén kdnnedom?
® Skulle en kund, kollega, aktieigare eller annan intressent
samtycka till eller hdlla med om beslutet?
® Vad skulle din familj tycka om de fick kinnedom om beslu-
tet?

Om du &r osdker pa hur Koden ska tillimpas bor du fraga din

ndrmaste chef eller Coors chefsjurist.



Lagar och etik

Alla pa Coor har en skyldighet att respektera och efterleva
de lagar och regler som géller i de lander dir Coor bedriver

verksamhet.

Koden stricker sig dock lingre @n lagar och regler, och
beskriver en ldgstaniva, vilket innebér att den ska foljas dven

om den foreskriver en hégre niva dn lokal lagstiftning.

Coor foljer dven principerna i FN:s Global Compact, FN:s
allménna forklaring om de ménskliga réttigheterna, ILO:s
kidrnkonventioner for ménskliga rattigheter i arbetslivet och

OECD:s konvention mot mutor.

Korruption

Som Coor-anstilld far du aldrig limna gavor, forméner eller
nagon annan form av otilldten ersdttning i relation med kunder,
leverantdrer, myndigheter eller andra beslutsfattare i syfte att
erhélla eller behalla affirer.

Du far inte heller ta emot gavor, formaner eller andra former av
ersittningar frdn kunder, leverantdrer eller andra parter som

skulle kunna péverka objektiviteten i ditt beslutsfattande.

Aven den minsta sak kan vara olimplig beroende pa situa-
tionen. I vissa fall kan dock gavor och féormaner av mindre vérde

vara tillatet, forutsatt att Coors Anti Corruption Policy foljs.

Pengatvatt

Coor kommer aldrig att acceptera, underldtta eller pa nagot

sdtt stodja verksamhet som har anknytning till eller gar ut pa

att tvitta pengar s.k.”money laundering”.

Konkurrensfragor

Coor framjar sund konkurrens och ska alltid agera i enlighet
med aktuell konkurrensréttslig lagstiftning. Coor ska inte ut-
byta information eller ingé avtal eller Gverenskommelser med
konkurrenter, kunder eller leverantdrer pa ett sdtt som
riskerar att hindra, begrinsa eller snedvrida konkurrensen pa

marknaden.

Intressekonflikter

Det forvéntas att du som Coor-medarbetare undviker situ-
ationer som kan innebdra intressekonflikter mellan dig och
Coor. Alla beslut ska fattas och baseras utifran vad som &r bést
for bolaget och inte utifran personliga hénsynstaganden eller

relationer.

Deldgarskap hos kunder, leverantdrer eller konkurrenter ska
anmalas till och beviljas av Coors chefsjurist. Anmélningsplikt
giller dven for medarbetares bisysslor, forutsatt att bisysslan
kan innebdra en intressekonflikt. Blankett for anmilan av
potentiella intressekonflikter finns pa Coors intranit,

och chefsjuristen kommer att ge dig ett skriftligt meddelande
vid godkidnnande. Anmélningsplikt foreligger inte vid forvirv

av borsnoterade aktier i mindre omfattning.

Notera att med medarbetare avses i detta sammanhang &ven
dina nirstaende, t.ex. din make, sambo eller barn. Om till
exempel din make arbetar som séljare pa ett bolag som &r
leverantor till Coor, finns det risk for intressekonflikt och

anmaélan ska da goras till Coors chefsjurist.




Miljo

Coor har dtagit sig att uppnd hoga standarder inom miljoskydd
genom att aktivt och kontinuerligt minska de negativa kon-
sekvenser bolagets verksamhet kan ha pa miljon. Coor dr
engagerat i Science Based Targets-initiativet och sétter
klimatmal i linje med att begréinsa den globala temperaturdknin-
gen till 1,5°C. Coor strévar efter att bedriva sin verksamhet pa

ett miljomissigt hallbart sétt och ska efterleva eller Gvertréffa de
krav som uppstills i lagar, regler och internationella éverenskom-
melser vad avser minskning av emissioner och utsldpp i luft, land

och vatten.

Coor frimjar cirkuldra affdrsmodeller dér vara tjdnster, produkter
och processer ska utformas pa ett sadant sétt att energi, naturre-
surser och ramaterial anvénds effektivt och att méngden avfall

och restprodukter minimeras.

Coor ska undvika material och metoder som innebér risker for

miljén nér det finns andra tillgdngliga och l&mpliga alternativ.

Arbetsvillkor och arbetsmiljo

Coor respekterar arbetstagares rétt att organisera sig i valfri

arbetstagarorganisation och att forhandla kollektivt.

Ingen anstilld far diskrimineras eller trakasseras pa grund av
t.ex. dlder, kén, religion, sexuell l14ggning, funktionshinder,

politisk dsikt eller etnisk tillhorighet.

Coor forvéntar sig att alla anstéllda under arbetstid avhaller

sig fran anvdndning av alkohol och droger.

Coor arbetar medvetet och systematiskt for en god arbetsmil-
jO, savil den fysiska som den psykosociala. Det vergripande
malet dr att uppna en sidker och hidlsosam arbetsplats som
frimjar medarbetarnas och foretagets utveckling. Nér det
giller olyckor efterstrédvas noll tillbud. Coor ska aktivt verka
for att stindigt forbéttra arbetsmiljén och regelbundna
uppfoljningar av arbetsmiljdarbetet ska ske savil lokalt som

centralt.

Coor betalar 16ner som uppfyller kraven géllande t.ex.
minimilon enligt nationell lagstiftning eller kollektivavtal,
beroende pd vad som dr tilldmpligt. Lonen betalas ut i rdtt tid.
Coor sdkerstiller att skriftliga, begripliga och juridiskt bindan-

de anstillningsavtal finns pa plats med de anstéllda.

Modernt slaveri och barnarbete

Coor tolererar inte nagra former av modernt slaveri, sasom

tvangsarbete, skuldslaveri och ménniskohandel. Coor tolere-
rar inte anvdndningen av, eller drar nytta av, barnarbete. Den
tilldimpliga minimialdern for tillstand att arbeta maste foljas.

Minimidldern for farligt arbete dr 18 ar.






Kommunikation och information

Coor strivar efter att ha en transparent, 6ppen och proaktiv
kommunikation med alla intressenter, dock utan att avsldja
konfidentiell eller kinslig information som skulle kunna skada

Coor eller Coors kunder.

Coor respekterar varje persons ritt att uttrycka sig och ha
asikter. Spridning av konfidentiella uppgifter (se ldngre ner)
eller uppgifter som dr till skada for Coor eller Coors kunder
kan dock utgora brott mot lojalitetsplikten i anstdllning-
savtalet. Lojalitetsplikten innebér att du som Coor-medar-
betare mdste séitta Coors intressen framfor dina egna och att
arbetstagaren har tystnadsplikt i fragor som ror arbetet. Detta
giller i alla sammanhang - inte bara under arbetstid utan
ocksa utanfor arbetet, till exempel nér du som privatperson

skriver i sociala medier.

Endast sérskilt utsedda talespersoner har rétt att uttala sig for
Coors rikning och uttrycka bolagets officiella standpunkter i

olika fragor.

Fraga din ndrmaste chef eller Coors chefsjurist om du &r
osidker pa vad du har rdtt att géra och vad som 4r tilldtet inom

ramen for din anstéllning.

Informationssakerhet och sekretess

Coor anfortros ofta personuppgifter om individer, och det &r
viktigt att vi vidtar lampliga atgdrder for att skydda dem fran
missbruk. Coor foljer alla tillimpliga integritetslagar nir vi

samlar in, anvidnder och delar personuppgifter.

Alla anstéllda pa Coor forvéntas vara sérskilt uppmérksam-
ma pa att konfidentiell information om Coor - till exempel
vad avser strategier, processer, system, kunder, leverantorer,
avtal, tjinster och annan affdrsverksamhet - skyddas och inte
ldmnas till nagon obehdrig. I detta ingar att du som Coor-an-
stédlld ansvarar for att f6lja Coors Information Security Policy
och andra interna regler om informationssdkerhet. Om du

dr osdker kan du fraga din chef om hur viss information ska

hanteras.

Om du kommer i kontakt med konfidentiell eller annan
kénslig information hos kund ska denna information skyddas
péd samma sétt, och i enlighet med kundens instruktioner. Du
far inte skaffa tillgang till, kopiera, reproducera eller anvinda
kundens information annat @n for att fullgora avtalade tjin-

ster hos kunden.

Leverantorers forhallande till koden

Coor ska aktivt verka for att leverantdrer atar sig att f6lja de
principer som framgér av Koden. Det finns en sérskild
uppférandekod for leverantdrer, som ska bildggas alla storre
avtal. Upprepade eller allvarliga brott mot principerna i
Koden ska leda till att affirssamarbetet med aktuell leverantor

avslutas.

Uppforandekoder hos coors kunder

Eftersom Coors medarbetare ofta arbetar nira kunden i
kundens lokaler och ibland @ven i kundens IT-system, dr det
viktigt att du som Coor-medarbetare f6ljer kundens
uppfdérandekod, sdkerhetsinstruktioner och andra
forhallningsregler. Har kunden inte meddelat nagra instruk-
tioner ska du efterfraga dessa. Om Koden och kundens
uppférandekod skiljer sig at ska du folja de regler som &r mest

restriktiva.

Overtradelse av koden

Alla medarbetare uppmanas att anméla misstdnkta dver-
trddelser av gillande lagar och regler eller Koden. Anmilan
kan ske till medarbetarens ndrmaste chef, till Coors chefsju-

rist eller via Coors visselblasartjdnst. Alla anmilningar utreds.

Konsekvenser och atgarder

Coor accepterar inte nagon form av diskriminering av eller
andra negativa konsekvenser for personer som i god tro har

rapporterat misstdnkta Svertrddelser.

Coor kommer att tillhandahalla eller samarbeta for att till-
handahalla lamplig 4tgédrd dér vi har orsakat eller bidragit till

skada for ménskliga réttigheter.

Overtridelser av Koden kan leda till arbetsrittsliga atgirder,

inklusive uppsédgning av anstéllning eller avsked.

Avvikelser fran Koden kan bara godkdnnas av Coors styrelse.

Whistleblowing service
(visselblasartjanst)

I en extern portal kan medarbetare och andra intressenter
rapportera overtridelser mot Code of Coduct. Du kan

rapportera anonymt. Linkar till visselbldsartjansten finns pa

Coors webbsida, intranit, samt hér:

https://report.whistleb.com/coor



Knarrarnisgatan 7, 164 99 Kista, Sweden

Telefon +46 (0)10 559 50 0O

WWW.COoor.se

Kontakt

For fragor om Koden, vinligen kontakta:

Erik Strimpel

Chefsjurist, Coor Service Management
Telefon + 46 10 559 59 72

erik.strumpel@coor.com
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