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Creating smart workplaces and properties

ALLMANNA INKOPSVILLKOR
TJANSTER

1 DEFINITIONER

Avtal Det skriftliga avtal som uppréattats mellan
Parterna, dar dessa allméanna inkopsvillkor ingar
som en del.

Coor Coor Service Management Group AB eller nagot
av dess koncernbolag

Immateriella avser patent, registrerad design, upphovsratt,

Réttigheter designrattighet, databasréattighet, ratt till

(IPR) kretsmi)nster, vargmérke, servicema:.rke, ratten
att ansoka om registrering av ovanndmnda
rattigheter, affarshemligheter, ratt till
opatenterat know-how och annan immateriell
eller industriell aganderatt.

Leverans Tjansten, inklusive Material, dokumentation,
diagram och skriftliga instruktioner som kravs
enligt Avtalet.

Leverantor den leverantor som anges i punkten Parter i
detta Avtal, som &r en Part i detta Avtal och
ansvarig for att leverera Tjansterna till Coor.

Material produkter som Saljaren ska leverera i
kombination med Tjansten enligt Avtalet

Part/Parter Coor och Leverantoren, var for sig eller
gemensamt

Tjdnst aktivitet eller funktion (med eller utan leverans
av Material) bestalld av Coor, som Leverantoren
ska tillhandahalla. Har inte annat avtalats
innefattas i definitionen dven utrustning och
hjalpmedel som kravs for att utfora tjansten.

Underleverantér  ett bolag som Leverantoren anlitar for att
fullgora sitt leveransatagande till Coor enligt
Avtalet

2 VILLKORENS TILLAMPLIGHET
Dessa allmanna inkopsvillkor ska tillampas nar de har aberopats
under nagon fas av upphandlingen (t.ex. i anbudsforfragan,
bestallningen eller Avtalet). Dessa allmanna inkopsvillkor ska
tilldmpas mellan Parterna och har féretrade fére andra villkor
upprattade av Leverantéren om inte annat uttryckligen
skriftligen 6verenskommits.

3 BESTALLNING OCH BEKRAFTELSE
Leverantoren ska, inom fem (5) arbetsdagar fran mottagande
av bestéllning, skicka en bekréaftelse till Coor dar Leverantéren
bekraftar bestallningen samt leveranstiden. Bade bestallningen
och bekréaftelsen ska vara skriftliga.

4 LEVERANSENS EGENSKAPER, KVALITET ETC.

4.1 Leverantoren ska sakra att Leveransen uppfyller de lagar och
bestammelser som ér tillampliga for Leveransen och inforskaffa
och betala fér anmalningar och licenser som kravs for att utfora
Leveransen. Pa begéran ska Leverantoren férse Coor med
dokumentation som visar att Leveransen uppfyller dessa krav.

4.2  Dokumenterade forfaranden for att sékerstalla kvaliteten pa
den Leverans som ska tillhandahallas till Coor, inklusive
egenkontroll, rapportering av avvikelser, ska finnas pa plats.

4.3 Vad géller utformning, typ, kvalitet, kvantitet och andra

egenskaper, ska Leverantoren sakra att Leveransen uppfyller
bestammelserna i Avtalet, ar andamalsenlig och vad Coor
rimligen kan forvanta sig med hansyn till gdngse praxis i
branschen. Leveransen ska dven utféras med den kompetens
och omsorg som kan forvantas av kvalificerade yrkeskunniga
personer med erfarenhet av att utfora liknande Tjanster.

6.2

6.3

7.2

7.3

7.4

7.5

SVART ARBETSKRAFT

Leverantoren forbinder sig att aktivt strava efter att sdkra att
ingen ”svart arbetskraft” anlitas, vare sig inom Leverantérens
egen organisation eller hos Underleverantorer som ar
involverade i Leveransen. Pa Coors begaran ska Leverantoren
uppvisa dokumentation som styrker att Leverantéren (och
eventuella Underleverantorer involverade i Leveransen) har
fullgjort sina skyldigheter avseende inbetalning av skatter och
arbetsgivaravgifter. | handelse att Leverantoren inte kan
uppvisa sadan dokumentation inom fem arbetsdagar efter
anfordran har Coor ratt att saga upp Avtalet i enlighet med
punkt 22.2. For det fall det blir uppenbart genom en
lagakraftvunnen dom eller ett myndighetsbeslut att
Leverantoren (eller en Underleverantor involverad i
Leveransen) har anvant ”“svart arbetskraft” ska Leverantoren
betala avtalsvite till Coor uppgaende till 1 000 000 SEK.
Vitesbetalningen paverkar inte Coors ratt till ersattning for
skada som Coor asamkats till foljd av det intraffade.

HALLBARHET OCH ETIK

Leveransen ska utféras pa ett hallbart satt. Leverantoren ska
folja nationella lagar och bestammelser tillampliga pa
Leverantdrens verksamhet och Coors Hallbarhetskrav for
Leverantorer som finns pa .
Dokumenterade forfaranden avseende Halsa och Séakerhet for
den Leverans som ska tillhandahallas till Coor ska vara inforda.
Leverantoren ska folja och informera sina medarbetare om
lokala sékerhetsbestammelser som galler pa den aktuella
arbetsplatsen.

Leverantoren forbinder sig att arbeta aktivt for att sakra att det
inte finns nagon form av korruption, bestickning, mutor, illojal
konkurrensbegransning, diskriminering eller trakasserier, vare
sig inom Leverantdrens egen organisation eller hos
Underleverantorer. Leverantoren forbinder sig vidare att folja,
och sakerstalla att alla medarbetare hos Leverantoren och
eventuella Underleverantorer som ar involverade i Leveransen
foljer Coors Uppférandekod for Leverantorer, som finns pa:

SAKERHET (INKLUSIVE INFORMATIONSSAKERHET)

For det fall hanvisning gors i Avtalet till Coor’s Information
Security Requirements for Suppliers, géller dessa krav fore
detta avsnitt 7, i tillampliga delar.

Leverantoren ska folja, och informera sina medarbetare om,
lokala sékerhetsbestammelser som galler pa den aktuella
arbetsplatsen. Sadana bestammelser innefattar, bland annat,
regler rérande ID-kort, bakgrundskontroller, hantering av las
och nycklar, heta arbeten, sdkerhetsbestammelser,
sekretessplikt, informationssakerhetskrav och sarskilda
bestammelser for skyddsomraden.

Leverantdrens medarbetare (och/eller medarbetare hos
Underleverantorer) ska alltid bara ID-kort eller besoksbricka
fullt synlig vid arbete pa Coors (eller Coors kunders)
anlaggningar. Nycklar och nyckelkort ska kvitteras ut
personligen av Leverantdrens medarbetare och hanteras i
enlighet med god sékerhetspraxis. Forlorad nyckel eller forlorat
nyckelkort ska rapporteras till Coor utan drojsmal.

Nar nagon av Leverantorens (eller en Underleverantors)
anstallda har slutat arbeta pa en arbetsplats, ska Leverantoren
utan dréjsmal informera Coor om dndringen och returnera alla
informationstillgangar, nycklar, nyckelkort, certifikat,
besoksbrickor och likande. | slutet av Leveransen ska
Leverantoren sakerstédlla att alla sddana foremal aterlamnas till
Coor.

Leverantoren garanterar att de har verifierat den faktiska
identiteten for varje medarbetare (och/eller medarbetare hos
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7.11

7.12

7.13

7.14
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8.1

8.2

9.1

9.2

9.3

10.1

10.2

Underleverantorer) som ar involverad i Leveransen genom
giltiga identitetshandlingar.

Coors eller Coors kunders konfidentiella informationstillgangar
samt gods far inte avlagsnas fran anlaggningarna utan skriftligt
tillstand.

Leverantérens medarbetare ska inte ge obehdériga personer
tilltrade till Coors eller Coors kunders anldggningar, IT-system
och informationstillgangar.

Leverantdren ska identifiera och utvdrdera sakerhetsrisker
(inklusive fysisk, informations- och cyber-/IT-sakerhet) och vidta
atgarder for att sakerstalla en lamplig sakerhetsniva.
Leverantoren ska definiera sakerhetsroller och ansvarsomraden
samt utse en person med 6vergripande sakerhetsansvar.
Leverantoren ska ha dokumenterade policyer och rutiner
géllande informationssakerhet som regelbundet granskas och
uppdateras.

Leverantoren ska se till att information hanteras i enlighet med
kravstalld sekretessniva och ge sakerhetsutbildning till berérd
personal.

Leverantoren ska, nar IT utgor en betydande del av leveransen,
inkludera sakerhetskrav i avtal med underleverantérer och
Overvaka deras efterlevnad.

Leverantoren ska ha rutiner for hantering av
sakerhetsincidenter och informera Coor om relaterade
incidenter utan drojsmal.

Leverantoren ska regelbundet utvardera sin
kontinuitetsplanering for att identifiera och minska sina risker
fér avbrotti verksamheten.

Leverantoren ska ha lampliga IT-sakerhetsatgarder i linje med
branschpraxis, inklusive men inte begransat till skydd mot
skadlig programvara, tillgangshantering,
flerfaktorsautentisering, atkomstkontrollatgarder,
livscykelhantering och hantering av sékerhetsuppdateringar.

Leverantoren ska utfora Leveransen med medarbetare som har
adekvat och tillrackligt kompetens och som i Ovrigt ar lampade
for uppdraget. Pa Coors begaran ska Leverantéren byta ut en
person som Leverantoren gett i uppdrag att utféra uppgifter
enligt Avtalet om personen i fraga inte ar lampad for uppgiften
eller om Coor upplever samarbetsproblem. Utbytet av
personen i fraga ska ske sa snabbt som rimligen kan begaras
och utan extra kostnad for Coor.

Leverantoren har inte ratt att anlita en Underleverantor for att
utféra Leveransen utan skriftligt férhandstillstand fran Coor.
Anvander Leverantoren en Underleverantor for Leveransen har
Leverantoren fullt ansvar for Underleverantérens arbete och
for eventuella fel eller skador orsakade av Underleverantoren.

Leveransen ska fullgoras inom avtalad tid. Finner Leveranttren
att Leverans inte kan ske inom avtalad tid, ska Leverantoren
omgaende skriftligen informera Coor nar Leverans kan ske och
ange skalet till den andrade leveranstiden. Ett sadant
meddelande begransar inte Leverantorens skyldigheter i vrigt.
Nar Leverans inte sker i tid ska Leverantoren ersatta Coor for
eventuella skador som Coor dsamkas pa grund av forseningen.
Oaktat Coors ratt till andra rattsliga medel har Coor ratt att
héava kopet pa grund av den férsenade leveransen i den man
forseningen ar vasentlig for Coor.

Identifieras ett fel i Leveransen ska Leverantoren, pa egen
bekostnad, omgaende avhjalpa felet vid en tidpunkt och pa ett
satt som, enligt Coor, inte orsakar avbrott i Coors verksamhet
eller Coors kunders verksamhet. En identifierad
sakerhetsrelaterad sarbarhet i en applikation tillhandahallen till
Coor eller Coors kunder ska anses som ett fel i Leveransen.
Efter avhjdlpandet ska Leveranttren utan onddigt dréjsmal
styrka, pa ett for Coor godtagbart satt, att felet eller bristen har
avhjalpts.

Har Leverantdren inte avhjalpt felet inom rimlig tid efter
reklamation har Coor ratt att, pa Leveranttrens bekostnad,
atgarda felet eller bristen sjalv eller genom en tredje part. Kan
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10.3

104

11.2

121

12.2

131

13.2

13.3

151

15.2

153

felet eller bristen inte avhjalpas har Coor ratt till
prisnedsattning motsvarande felet eller bristen.

Forutom ovanstaende ska Leverantoren i handelse av fel i
Leveransen ersatta Coor for eventuell skada som Coor asamkas
pa grund av felet.

Leverantéren ska ersatta Coor for Coors skadestandsansvar
gentemot tredje part till foljd av Leveransen eller Leverantorens
vallande i 6vrigt.

Immateriella Rattigheter som dgs av endera Parten innan
Avtalet ingas ska forbli den Partens egendom.

Leverantéren 6verlater odterkalleligen till Coor dganderatten
och nyttjanderatten, samt alla 6vriga rattigheter, hanforliga till
resultatet av Leveransen. Detta innefattar dven att Coor har
ratt att dndra eller modifiera resultatet av Leveransen samt
Overlata rattigheterna vidare. De ovannamnda rattigheterna
overgar till Coor nar resultatet av Leveransen dverlamnas.

| den man Coors (eller Coors kunders) nyttjande av Leveransen
forutsatter rattighetsupplatelse, t.ex. en licens fran
Leverantoren eller en tredje man, ska sadan upplatelse inga i
kopet och den avtalade betalningen for Leveransen ska dven
omfatta sadan rattighetsupplatelse.

Leverantoren garanterar att Leverantoren har ratt och
befogenhet att bevilja Coor rattigheter avseende Leveransen.
Leverantoren garanterar vidare att Leveransen inte utgor
intrang i befintligt patent, registrerad design, upphovsratt eller
andra Immateriella Rattigheter som ags av tredje man.
Leverantoren ska, pa egen bekostnad, ersatta, forsvara och
halla Coor skadeslést mot eventuella ansprak som gor géllande
att Leveransen eller resultatet av Leveransen i enlighet med
Avtalet gor intrang i tredje mans Immateriella Rattigheter.

Vardera Parten ansvarar for skador orsakade pa grund av
handlingar eller férsummelser fran den Parten (eller den
Partens underleverantor), inklusive Partens (eller den Partens
underleverantors) koncernbolag, anstallda och konsulter.

En Parts ansvar per hdndelse ar begransat till det totala vardet
av Leveranserna fran Leverantoren till Coor under den 12-
manadersperiod som foregar skadan eller till SEK 10 000 000.
Det hogsta beloppet galler.

Den ansvarsbegransning som anges i punkt 13.2 ovan ska inte
tillampas pa (i) skador orsakade genom produktansvar, intrang i
Immateriella Rattigheter, brott mot dataskyddsbestammelse
eller brott mot bestdammelser under punkt 6 (Hallbarhet och
etik) eller punkt 7 (Sékerhet); (ii) en Parts eller Parts
underleverantors ansvar for bedréageri, grov vardsloshet eller
avsiktlig forsummelse eller ansvar vid dodsfall eller personskada
eller (iii) i den man undantag och ansvarsbegransningar inte ar
tillatna enligt tillamplig lag.

Leverantéren ska alltid ha en géllande allman ansvarsforsakring
och produktansvarsforsakring som tacker eventuella krav pa
skadestand som Coor kan ha ratt till enligt Avtalet.
Forsakringsvillkoren ska vara i linje med vad som &r praxis
branschen och tdckningsgranserna ska inte understiga tio
miljoner kronor (SEK 10 000 000) per ar och skada. Férsakringen
ska tacka skador som Leverantoren kan orsaka Coor, Coors
kunder, eller tredje part. Leverantoren ska, senast i samband
med att Leveransen inleds, styrka att sadan forsakring har
tecknats och ar i kraft.

Coor ska betala det pris for Leveransen som specificeras i
Avtalet.

De avtalade priserna ar fasta, utan indexreglering, och avser
komplett Leverans.

Alla priser ar exklusive moms (men inkluderar alla 6vriga
skatter, avgifter, tull etc.). Moms kommer i tillampliga fall att
tillaggas pa fakturorna.

(G, coor
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16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

171

17.2

()

17.3

17.4

Coor har ingen skyldighet att betala annan avgift eller
ersattning an vad som anges i Avtalet. Foljaktligen har
Leverantdren, om inte annat uttryckligen 6verenskommits i
Avtalet, inte ratt till ytterligare ersattning for dvertidsarbete,
traktamente, kostnader for resor och logi, fraktkostnader,
tullavgifter, faktureringsavgifter, expeditionsavgifter,
forsakringskostnader, etc.

Fakturor avseende Leveransen ska utfardas manatligen i
efterskott. Fakturering ska ske tidigast den forsta arbetsdagen i
manaden efter att Leverans har skett och senast inom tva
manader darefter. Underlater Leverantoren att skicka fakturan
inom den tidsperioden, forlorar Leveranttren ratten till
ersattning for den aktuella Leveransen.
Fakturan ska skickas till det Coor-bolag som ingatt det aktuella
Avtalet och/eller bestallt Leveransen. Faktureringsadresser till
Coor-bolag finns pa . Anges inte annat i Avtalet
forbinder sig Leverantoren att tillhandahalla alla fakturor i
elektronisk form. Leverantdrens kostnader for implementering
av elektronisk fakturering ska betalas av Leverantoren.
Fakturan ska innehalla den information som anges i
instruktionerna angaende innehallet i fakturor som finns pa

. Underlater Leverantoren att tillhandahalla den
overenskomna informationen pa en faktura enligt ovan, har
Coor ratt att returnera fakturan till Leverantoren och begéra en
ny faktura som innehaller korrekt information och ett nytt
forfallodatum. Paminnelseavgift eller inkassoavgift ska inte
betalas nar fakturan returneras pa grund av ofullstandig
information. Debetfakturor och kreditfakturor ska vara separata
dokument.
Betalning ska — om inte langre betalningsvillkor har
Overenskommits i Avtalet — goras inom sextio (60) dagar efter
att Coor mottagit en korrekt faktura, forutsatt att Leverantéren
har levererat Tjansten i enlighet med Avtalet.
Coors betalning av ett fakturerat belopp betyder inte att Coor
godkanner att Leverantéren har fullgjort sina skyldigheter.
Vid forsenad betalning debiteras lagstadgad dréjsmalsranta.
Har en forfallen faktura, trots paminnelser, inte betalats av
Coor, ska Leverantéren, senast fem arbetsdagar innan
inkassokrav skickas, kontakta den person som ar ansvarig for
detta Avtal inom Coors inkdpsgrupp och informera om den
férsenade betalningen.

Leverantoren forbinder sig att inte for tredje part avsloja
information som erhallits fran Coor, andra bolag i Coor-
koncernen, dess kunder eller dess underleverantorer, eller
information som Leverantéren framstaller i samband med
verkstallandet av Leveransen. Leverantoren forbinder sig vidare
att endast anvanda sadan Konfidentiell Information for att
verkstélla Leveransen.
Med "Konfidentiell Information” avses all information av
vetenskaplig, kommersiell eller annan art, avsett om
informationen tillhandahalles muntligen eller skriftligen,
dokumenteras elektroniskt eller pa annat satt, med undantag
for:
information som Leverantoren kan styrka har kommit till
Leverantorens kannedom lagligt innan informationen avsléjades
eller anvandes;
information som ar allmant kand eller kommer till allmanhetens
kdnnedom pa annat satt an genom Leverantorens brott mot
denna sekretessforbindelse, Leverantorens underlatenhet att
agera, eller annan handling fran Leverantorens sida; eller
information som mottagits fran tredje part som har laglig ratt att
inneha sadan information och inte ar bunden av sekretessplikt
avseende informationen.
P& skriftlig begaran fran Coor ska Leveranttren aterlamna eller
forstora all dokumentation och annat material som
Leverantoren har erhallit fran Coor och skriftligen bekrafta att
all Konfidentiell Information har aterlamnats eller forstorts.
Leverantoren forbinder sig att sakerstélla att Leverantorens
och Underleverantoérers anstallda, konsulter och

Legal, version juni, 2023

17.5

17.6

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

19.1

styrelseledamoter inte avslojar Konfidentiell Information for
tredje part. Leverantdren ska dven sakerstalla att anstallda,
konsulter och styrelseledamoter hos Leverantéren eller
Underleverantérer som kan forvantas komma i kontakt med
Konfidentiell Information férbinder sig att bevara sekretessen
for sadan information i samma omfattning som Parterna enligt
denna sekretessforbindelse.

I hdndelse av brott mot bestdammelserna i denna
sekretessforbindelse ska Leverantoren pa begaran betala Coor
avtalsvite uppgaende till femtiotusen (50 000) SEK i varje enskilt
fall. Oaktat eventuellt avtalsvite, har Coor ratt att begéara full
ersattning for den skada som Coor dsamkats till foljd av
sekretessbrottet.

Sekretessforbindelsen enligt denna punkt 17 ska forbli
bindande under en period om fem (5) ar efter att Avtalet
upphort.

Om och nér Leverantoren behandlar personuppgifter i
samband med Leveransen, for vilka Coor ar
personuppgiftsansvarig, ar Leverantéren personuppgiftsbitrade
i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning. Vilka kategorier
av registrerade och vilka personuppgifter som behandlas
framgar av Avtalet.

Leverantéren ske endast behandla personuppgifter i syfte att
fullgora sina ataganden enligt Avtalet, i enlighet med sina
skyldigheter enligt tillamplig dataskyddslagstiftning och
anvisningar fran Coor.

Leverantoren ska implementera tekniska och organisatoriska
atgarder for att sakerstalla adekvat dataskydd for de
personuppgifter som behandlas i enlighet med tillamplig
dataskyddslagstiftning och informera Coor om atgérderna samt
om planerade férandringar.

Leverantoren forbinder sig att bistda Coor om sa kravs for att
Coor ska uppfylla sina skyldigheter enligt tillamplig
dataskyddslagstiftning.

Leverantoren far inte behandla personuppgifter for vilka Coor
ar personuppgiftsansvarig efter att Avtalet har 16pt ut, savida
inte Parterna enas om detta.

Leverantoren ska ge Coor tillgang till den information som kravs
for att verifiera att dtagandena i denna Punkt 18 &r uppfyllda.
Vidare ska Leverantoren delta i granskningar och inspektioner
som genomfors av Coor eller en myndighet.

Anlitar Leverantéren en Underleverantér for behandlingen av
personuppgifter (dvs. ett underbitrade) eller byter
Underleverantor, forbinder sig Leverantoren att teckna ett
underbitradesavtal med Underleverantoren och informera Coor
om detta innan sadan Underleverantor borjar behandla
personuppgifter for vilka Coor (eller Coors kunder) ar
personuppgiftsansvarig. For det fall personuppgifter éverfors
till ett tredje land (enligt definitionen i tillamplig
dataskyddslagstiftning), forbinder sig Leverantoren att
informera Coor innan sadan 6verforing och att sakerstélla att
det finns dokumenterad laglig grund for 6verforingen.
Leverantoren ska alltid halla Coor informerad om sina
Underleverantorer.

Parterna enas om att Leverantorens ersattning for Leveransen
inkluderar ersattning for Leverantorens atgarder och aktiviteter
som krévs for att fullgora dtagandena i denna Punkt 18.
Leverantoren har inte ratt till ersattning fran Coor for arbete
eller kostnader pa grund av sadana atgarder och aktiviteter.

Coor har ratt att utfora revisioner pa Leverantorens
anlaggningar och/eller pa Coors anlaggningar avseende
Leverantorens korrekta fullgbrande av Avtalet vad géller
prissattning och fakturering, kvantitet och kvalitet pa
Leveransen och relaterade processer, konfidentiell information,
sakerhetskrav, dataskydd och hallbarhetsataganden. Sadan
revision ska utféras med fem (5) arbetsdagars forhandsvarsel. |
samband med Coors ratt att inspektera och granska
Leverantorens databehandlingsprocesser hanvisas aven till
denna punkt 18
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211

21.2

213

22.1

22.2

Coor har dock ratt att dven utfora revisioner med kort varsel
(tre (3) timmar i forvag) om en incident har gett anledning att
misstanka att Leverantdren bryter mot sakerhetskraven,
dataskyddet eller hallbarhetsataganden.

Revision far utforas antingen av Coors medarbetare eller av
tredje part anlitad av Coor, forutsatt att den tredje part som
anlitas har tecknat sekretessforbindelse som ar godtagbar for
Leverantdren. Revisionen ska ske under normal arbetstid och
ska utforas med syfte att undvika avbrott i Leverantérens
verksamhet.

Coor ska sta for sina egna kostnader for revisionen om inte
revisionen identifierar ett avtalsbrott fran Leverantorens sida
som inte ar obetydligt, i det fallet ska Leveranttren sta for
Coors kostnader for revisionen. Leverantéren ska alltid betala
Leverantorens kostnader for revisioner.

Ratten att utfora revisioner ska dven innefatta ratten att pa
begéaran fa relevant information utan att Coors medarbetare ar
fysiskt narvarande pa Leverantérens anlaggning.

Leverantoren far inte anvanda Coors (eller Coors kunders)
féretagsnamn eller varumarke, eller pa annat satt hanvisa till
Coor (eller Coors kunder) i samband med annonsering eller
annan marknadsforing eller presentation (muntlig eller skriftlig)
utan att i férvag ha inhamtat Coors skriftliga medgivande.
Leverantoren har inte heller ratt att utfarda ett
pressmeddelande eller annat offentligt uttalande baserat pa
Avtalet utan Coors medgivande.

Ingen av Parterna ska hallas ansvarig eller anses ha brutit mot
Avtalet for underlatenhet eller dréjsmal med att fullgéra sina
skyldigheter i den man och sa lange som prestationen hindrats
eller forsenats av omstandigheter utanfor Partens rimliga
kontroll som sddan part inte skaligen kunde férvantas ha réknat
med eller tagit i beaktande vid tiden for Avtalets ingdende och
vars foljder Parten inte heller skaligen kunde ha undvikit eller
overvunnit (“Force Majeure”). Force Majeure innefattar
exceptionella handelser eller omstandigheter av en typ som
anges nedan forutsatt att villkoren ovan ar uppfyllda: krig,
inbordeskrig, vapnad konflikt eller terrorism eller
naturkatastrofer som jordb&vning, orkan, tyfon eller
vulkanutbrott och fel eller forseningar i leveranser fran
Underleverantérer om de orsakas av omstandigheter som
anges i denna Punkt.

Den Part vars prestationer hindras eller forsenas pa grund av
Force Majeure ska omgdende informera den andra parten om
den intraffade handelsen och vidta alla rimliga atgarder for att
undvika effekten av sddan handelse och for att mildra skadorna
i mojligaste man. Nar handelsen har upphort ska den hindrade
parten ateruppta fullgérandet av Avtalet.

Ar en Part hindrad fran att fullgéra sina skyldigheter enligt
Avtalet pa grund av en handelse som anges ovan under langre
tid dn en (1) manad, har den andra Parten ratt att med
omedelbar verkan saga upp Avtalet som sadan Part inte kan
fullgéra pa grund av en handelse som anges i punkt 21.1 ovan,
utan att nagon av Parterna ar skyldig att betala ersattning.

Coor har, utan att ange skal, ratt att sdga upp Avtalet, eller del
av Avtalet, med 30 dagars varsel, med avseende pa ej fullgjorda
delar av Avtalet, varefter ersattning ska betalas for utfort
arbete och levererat Material fram till den dag da Avtalet
upphor.

Oaktat annan bestdmmelse i detta Avtal har endera Parten ratt
att sdga upp detta Avtal nar som helst, med omedelbar verkan,
eller till ett senare datum som faststélls av den uppsagande
Parten for det fall att: (a) den andra Parten vasentligen bryter
mot Avtalet och underlater att avhjalpa avtalsbrottet inom
trettio (30) dagar fran mottagande av skriftligt meddelande
déarom (det skriftliga meddelandet ska innehalla en tydlig
forklaring om avtalsbrottets karaktéar); (b) den andra Parten
underlater att fullgéra sina skyldigheter i enlighet med
féorordning eller kollektivavtal (t.ex. avseende momsregistrering,
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betalning av arbetsgivaravgifter och skatter, anvandning av
"svart arbetskraft” etc.); eller (c) den andra Parten forsatts i
likvidation, konkurs eller kan anses vara pa obestand. Sags
Avtalet upp enligt denna punkt eller punkt 9.3 har den
uppsdgande parten dven ratt till ersattning for skada.

For det fall att en kund till Coor sager upp ett avtal med Coor pa
grund av handlingar eller férsummelser fran Leverantorens
sida, har Coor ocksa ratt att saga upp relevant Avtal med
Leverantéren med omedelbar verkan.

| handelse att Avtalet sdgs upp, oavsett skalen till
uppsagningen, forbinder sig Leverantoren att, pa Coors
begaran, i rimlig omfattning och kostnadsfritt, hjdlpa och bista
Coor for att sakra en smidig 6vergang och ett smidigt utbyte av
leverantor, inklusive ge Coor tillgang till (utan extra kostnad)
alla relevanta data och dokumentation avseende Leveransen
(inklusive, men inte begransat till, data som Leverantoren har
lagrat i sina system) pa det satt som Coor 6nskar.
Leverantoren ska dven i vrigt strava efter att sdkra att, under
Overgangsfasen, verksamheten kan uppratthallas pa en
acceptabel niva dven nar detta innefattar atgarder efter att
Avtalet har upphort, till exempel forse Coor eller annan
leverantor med nodvandig sakkunskap under en
overgangsperiod. Leverantoren ar dock inte skyldig att vidta
sadana atgarder efter att Avtalet upphort om inte Coor
forbinder sig att kompensera Leverantdren baserat pa de
principer som anges i Avtalet.

Leverantoren ska tillhandahalla rimlig information och
specifikationer som Coor begar i syfte att anvanda i
anbudsunderlag for den fortsatta verksamheten.

Ingen av Parterna far 6verlata Avtalet eller del darav till tredje
part utan den andra Partens skriftliga samtycke, med undantag
for att Coor far dverlata detta Avtal, ett Underavtal eller delar
darav, till annat bolag inom Coor-koncernen.

Leverantoren ska omedelbart skriftligen meddela Coor om
planerade eller genomférda forandringar i dgande eller kontroll
(saval direkt som indirekt) av Leverantoren eller nagot av dess
dotterbolag. Vid en sadan férandring har Coor ratt att
omedelbart skriftligen séga upp Avtalet, alla andra avtal med
Leverant6ren och alla utestdende bestéllningar.

Leverantdren intygar att den inte finns upptagen pa nagra
tillampliga sanktions- eller embargolistor och kommer att folja
alla tillampliga lagar och bestammelser som ror internationell
handel, inklusive men inte begransat till sadana som ror
sanktioner, embargon och exportkontroller. Varje 6vertradelse
av denna bestammelse kan resultera i omedelbar uppsagning
av utestaende bestallningar eller avtal, utan ansvar fér Coor.
Leverantoren ska halla Coor skadeslost fran alla krav som
uppkommer till foljd av Leverantorens dvertradelse av denna
bestdammelse.

Avtalet regleras i alla avseenden av svensk lag.

Tvister som uppstar i anledning av detta Avtal ska slutgiltigt
|6sas genom skiljeforfarande i Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut ("SCC”). Regler for forenklat skiljeférfarande
ska tillampas om det omtvistade vardet understiger 1 000 000
SEK; uppgar det omtvistade vardet till 1 000 000 SEK eller mer
ska skiljedomsregler tillimpas. Ar det omtvistade vardet dver
1 000 000 SEK men under 10 000 000 SEK ska skiljenamnden
besta av en skiljedomare. Ar det omtvistade vardet 10 000 000
SEK eller mer ska skiljenamnden besta av tre skiljedomare. Det
omtvistade vardet innefattar karandens yrkande i
pakallelseskriften samt genkdromal som framstallts i svaret pa
pakallelseskriften. Skiljeforfarandet ska hallas i Stockholm pa
svenska. Saval skiljeforfarandet som skiljedomen ska vara
konfidentiella.
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